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Sprawa:  pytania do treści Zapytania ofertowego pn.: „Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i 

zagranicznym na rzecz spółki Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Koninie.” ARR-K/80/2025  

 

Szanowni Państwo,  

w nawiązaniu do zaproszenia do składania ofert, zwracam się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie następujących 

kwestii: 

 

PYTANIE 1 

Załącznik nr 8 § 1, punkt 20).  

Czy w odniesieniu do odbioru korespondencji usługa Poczta Firmowa, Zamawiający akceptuje zapisy regulaminu 

świadczenia usługi dostępne na stronie: https://www.poczta-polska.pl/regulaminy/ ? 

 

 

PYTANIE 2 

Załącznik nr 8 § 2, ust.  6 i 7).  

W związku z obowiązkiem wynikającym z ustawy o podatku od towarów i usług, począwszy od 1 lutego 2026 r. 

faktury za wykonane usługi będą wystawiane w formie ustrukturyzowanej za pośrednictwem Krajowego Systemu 

e-Faktur (KSeF) i będą posiadać numer identyfikujący nadany w tym systemie, za wyjątkiem przypadku całkowitej 

awarii systemu KSEF. Poczta nie jest zobowiązana do przekazywania faktur poza systemem KSeF, również  

w sytuacji, gdy Nadawca ze względu na osiągane obroty jest zwolniony z obowiązku wystawiania swoich faktur  

za pośrednictwem KSeF. Za datę otrzymania faktury przez Nadawcę uznaje się datę przydzielenia jej numeru 

identyfikującego w KSeF.  

Wykonawca prosi o potwierdzenie, że powyższa informacja jest dla Zamawiającego wystarczająca. 
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PYTANIE 3 

Załącznik nr 8 § 3, ust. 5).  

W przypadku, gdy wysokość szkody przekracza wysokość naliczonych kar umownych Zamawiającemu zastrzega 

sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego. 

 

W związku z powyższym z uwagi na nierówne ukształtowanie praw stron umowy, wnosimy o usunięcia ww. zapisów 

Umowy. Wykonawca informuje, iż zgodnie z Ustawą prawo pocztowe odszkodowania  z tytułu nienależytego 

wykonania usług  ustalone w art. 88 mają charakter ryczałtowy i bezwzględnie obowiązujący,  ograniczający 

odpowiedzialność odszkodowawczą operatora. 

 

 

PYTANIE 4 

Załącznik nr 8 § 6 ust. 2, punkt 6).  

gdy dojdzie zmiany cen jednostkowych w poszczególnych pozycjach wpisanych przez Wykonawcę w Arkuszu 

kalkulacyjnych stanowiącym załącznik nr 5 do Zapytania ofertowego, w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen 

w sposób dopuszczony przez ustawę z dnia 23 listopada 2012 roku - Prawo pocztowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 1640) – 

w takim przypadku Zamawiający, po uprzednim zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, 

zobowiązany będzie do uiszczania opłat za świadczone usługi w wysokości obowiązującej od dnia zawarcia 

stosownego aneksu.  

Wykonawca wnioskuje o zmianę zapisu, czy w zakresie zmian określonych w powyższym paragrafie, wystarczająca 

będzie informacja pisemna, przesłana przez Wykonawcę bez konieczności sporządzania aneksu? 

 

 

Licząc na odpowiedź zwracamy się z uprzejmą prośbą o przeanalizowanie konieczności zmiany treści postępowania 

przetargowego.  

 

W przypadku pytań i wątpliwości prosimy o kontakt z panem Anna Zielińska-Raczyk, tel.: 504 730 902, 

e-mail: anna.zielinska-raczyk@poczta-polska.pl 

Z poważaniem 

 

Senior Key Account Manager 

Marcin Roliński 
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